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1. INTRODUCAO

O Relatorio Anual de Gestao € um instrumento previs-
to na Lei Complementar Estadual n.2 222/2020, legislacdo
organica da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos
Delegados do Parana - Agepar, que consiste em uma expo-
sicao retrospectiva das principais acdes da autarquia no
ano anterior, destacando-se o cumprimento dos planos

institucionais (art. 7.8, XII).

De acordo com o art. 10, § 1.8, do Decreto Estadual n.2
6.265/2020 (Regulamento da Agepar), o Conselho Diretor
submetera relatério anual ao Chefe do Poder Executivo do
Estado, a Assembleia Legislativa do Estado do Parana e ao
Tribunal de Contas do Estado do Parang, detalhando a
atuacao no ambito de suas Diretorias, com dados relativos
as atividades de regulacao, normatizacao, controle, media-
cao e fiscalizacdao dos servicos publicos submetidos a sua

competéncia.

Isto posto, segue a sintese das principais acdes reali-
zadas pela Agepar, cada qual iniciada no ambito de suas
respectivas Diretorias tematicas, dividindo-se, para fins
expositivos, em acdes de ambito institucional e acdes de

ambito regulatorio:

Relatorio Anual de Gestdo 2024




AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO PARANA

H EM AMBITO INSTITUCIONAL

O Conselho Diretor realizou reunides ordinarias, conforme previsto no
Calendario Anual, e, também, extraordinarias, nas quais foram deliberados temas
de gestdo e finalisticos, que culminaram com a aprovacao de Resolucdes (todas
publicadas no DOE/PR).

O Plano Estratégico entdo vigente possuia cinco (5) objetivos estratégicos,
sendo eles:

B Fortalecer a Instituicdo, a Imagem e as Relacdes Institucionais da Agepar;

B Fortalecer o Quadro Proprio, Desenvolvendo Competéncias
Comportamentais, Técnicas e Gerenciais;

B Desenvolver a Cultura Integracional da Agepar;
B Transparéncia e Participacao Social;

B Definir e Aperfeicoar os Fluxos de Processos mais Importantes da
Instituicdo, Aprimorando as Rotinas e a Definicdo de Prazos.

Visando atender o objetivo estratégico de fortalecer o Quadro Proprio, foram
realizados estudos incipientes quanto a demanda de pessoal, bem como das medi-
das administrativas prévias necessarias ao inicio dos procedimentos de realizacao
de concurso publico para provimento de cargos nas carreiras de Especialista em
Regulacao e de Auxiliar de Regulacao.

Entre os dias 25 e 28 de junho, a Agepar sediou, em Curitiba, uma série de
reunides presenciais das Camaras Técnicas da ABAR, que também contaram com
transmissdes online. Durante esse periodo, foram realizados os seguintes encon-
Camara Técnica de Saneamento, Recursos Hidricos e Saude (CTSan)
Camara Técnica de Assuntos Juridicos e Institucionais (CTJI)

Camara Técnica de Governanca e Controle Social (CTGCS)
Camara Técnica de Energia (CTEnergia)

Camara Técnica de Transporte, Logistica e Seguranca Viaria (CTTrans)

Camara Técnica de Petrdleo e Gas (CTGas)
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Além de sediar essas reunides, os servidores da Agepar participaram de
Camaras Técnicas da ABAR em Jodo Pessoa (PB), entre os dias 23 e 27 de setembro,
onde ministraram palestras sobre Saneamento e Comunicacao. Portanto, a Agepar
esteve envolvida em pelo menos duas rodadas significativas de reunides de Camaras
Técnicas da ABAR em 2024: uma em junho, como anfitria, e outra em setembro, como
participante ativa em Joao Pessoa.

Foi realizado o | Semindrio Paranaense de Regulacdo - Agua, Esgoto e Residuos
Sélidos Urbanos, nos dias 20 e 21 de Agosto de 2024, no Centro de Eventos do Sistema
Fiep. Além dos servidores da Agéncia, compareceram o Diretor da Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico (ANA), o Diretor-Presidente da Compagas, a
Conselheira-Presidente da Agergs.

Quanto as acdes de aprimoramento técnico, foram realizados Ciclos de
Capacitacao com palestras sobre temas de gestao organizacional e das areas finalisti-
cas da Agéncia. Além disso, servidores da Agepar tiveram a oportunidade de participar
de eventos nacionais e também internacionais, estes em Portugal e na Suica.

Em atendimento ao objetivo estratégico de Transparéncia e Participacdo Social,
foram realizadas nove (9) consultas publicas e uma (1) audiéncia publica, que envolve-
ram assuntos tarifarios, de contabilidade regulatéria e de procedimentos internos -
como a formalizacdo de convénios regulatdrios e o processo de mediacao regulatoria.

Na linha do objetivo estratégico de Fortalecer a Instituicdo, a Imagem e as
Relacdes Institucionais da Agepar, foi idealizado e realizado o | Seminario Paranaense
de Regulacdo - Agua, Esgoto e Residuos Sélidos Urbanos, no qual foram discutidos
temas relevantes sobre o servico publico de saneamento basico. O evento contou com
a participacdo de diversas autoridades em regulacdo do Pais e do corpo técnico da
Agepar, como mediadores e painelistas.

No Plano Anual de Contratacdes (2024) foram consolidadas um total de cento e
cinquenta e seis (156) demandas para contratacdes publicas. Dentre as contratacdes
realizadas em 2024, destaca-se a aquisicdo de cem (100) novos computadores, moni-
tores e periféricos para modernizacdo do parque tecnoldgico da Agepar, além de
contratacdes de cursos / eventos de capacitacdo para os servidores e a manutencao /
geréncia de dezenove (19) contratos de atividades continuas.

Quanto ao objetivo de Aperfeicoar os Fluxos de Processos mais Importantes da
Instituicdo, Aprimorando as Rotinas e a Definicdo de Prazos, foi elaborado o fluxo
interno do macroprocesso de contratacdes e definicdo de prazos de execucdao dos
certames licitatorios, sendo redigido um manual explicativo apresentando o passo a
passo para a criacdo do Estudo Técnico Preliminar - ETP e seus elementos basicos,
bem como do Mapa de Riscos, além da criacdo de um modelo proprio para o
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Documento de Formalizacdo de Demandas - DFD, que é o documento que inaugu-
ra o processo de contratacdo publica e serve de base para elaboracdo do Plano
Anual de Contratacdes da Agepar.

Por fim, a Agepar foi eleita a melhor agéncia reguladora estadual do Brasil
em um estudo divulgado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV), que fez um levanta-
mento em vinte e nove (29) agéncias, considerando os aspectos de autonomia
institucional, regras de governanca e independéncia politica.

H EM AMBITO REGULATORIO

Em relacdo as acdes finalisticas, que foram realizadas com base no previsto
no Plano Anual de Fiscalizacdo e Medicdo da Qualidade dos Servicos - PAFMQS
(2024) e na Agenda Regulatoria (2024), destacam-se:

A aprovacao da Metodologia de Reajuste Tarifario dos servicos de adgua e
esgoto (Resolucdo n.2 8/2024).

O atesto da capacidade econdmico-financeira da Companhia de
Saneamento do Parand - Sanepar (Resolucdo n.210/2024).

A aprovacao da Metodologia de Avaliacdo da Base de Remuneracdo
Regulatéria - BRR dos servicos de dgua e esgoto (Resolucdo n.217/2024).

A aprovacao do cronograma para a 32 Revisao Tarifaria Periddica - RTP dos
servicos de dgua e esgoto (Resolucdo n.220/2024).

A aprovacao do Plano de Fiscalizacao da Base de Remuneracdo Regulatdria
- BRR dos servicos de dgua e esgoto (Resolucdo n.2 29/2024).

A Aprovacdo do Manual de Revisdo Tarifaria dos servicos de dgua e esgoto
(Resolucdo n.2 38/2024).
O levantamento dos pontos de medicdo da concentracdo de odorante do

gas (COG) e frequéncia de coleta de amostras na rede de distribuicdo de gas
natural no Estado do Parand (Resolucdo n.2 22/2024).

A aprovacao da TUSD, TUSDC e TUSDL referentes a 1.2 Revisao Tarifaria
Periddica - RTP do gas canalizado, relativo a Companhia Paranaense de Gas -
Compagas (Resolucdo n.2 33/2024).

A aprovacao da nova estrutura tarifaria e atualizacdo do preco do gas (Re-
solucdo n.234/2024).

A aprovacao do Plano de Contas e Manual de Contabilidade Regulatdria, as
Planilhas de Suporte para Contabilidade Regulatdria e as Planilhas de Suporte para
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Auditoria da Contabilidade Regulatdria da Compagas (Resolucdo n.2 37/2024).

A aprovacao dos procedimentos para formalizacdo de convénios de regula-
cao dos servicos publicos de saneamento basico, delegados nos termos do artigo
2%, inciso lll, da Lei Complementar Estadual n.2 222, de 5 de maio de 2020 (Resolu-
cdon.241/2024).

Habilitacdo dos Municipios de Engenheiro Beltrao, Umuarama, ltapejara do
Oeste, Cascavel, Novas Tebas, Cruzeiro do Sul, Piraquara, Sao Sebastiao da
Amoreira e Santa Terezinha do lItaipu para repasse do Fundo Municipal de
Saneamento Basico e Ambiental (Resolucdes n.2 25, 30 e 36/2024).

Acompanhamento de processos de acordos judiciais referentes as concessi-
onarias de rodovias Cadop, Econorte, Ecocataratas, Ecovia e Viapar.

Instauracdo de acdes fiscalizadoras extraordinarias e processos com apura-
cao de oficio, envolvendo fiscalizacdes preventivas e corretivas.

Celebracdao de Termo de Cooperacao com o Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdmico e Social (Ipardes), visando a execucao de acdes de
monitoramento da qualidade dos servi¢cos regulados.

Aprimoramento do sistema informatizado interno que reune informacdes
sobre 0s servicos regulados.

n CONCLUSAO

Apresentada a sintese das principais acdes realizadas pela
Agepar no ano de 2024, em consonancia com os instrumentos de ges-
tdo e planejamento institucional previstos em Lei, encaminhe-se este
documento ao Exmo. Sr. Governador do Estado, a Assembleia
Legislativa e ao Tribunal de Contas do Estado do Parana.

Por fim, o Conselho Diretor, por meio de seu Diretor-Presidente ou
Diretor por este designado, encontra-se a disposicao para apresentar o
relato de suas atividades perante a Assembleia Legislativa do Estado,
naformado art. 28, § 2.2,daLCE n.2222/2020.

(assinado nos termos do Art. 38 do DE n® 7304/2021)
Rubens Bueno
Diretor-Presidente
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